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Introduzione del
CEO

Considerando questo, il Management di Primamec ha definito un Codice di Condotta per
stabilire in modo chiaro i principi etici e i comportamenti richiesti a tutti i dipendenti.

Primamec si impegna a operare con correttezza e trasparenza, puntando a essere il partner
più apprezzato e affidabile nella produzione di componenti torniti di precisione. Per
raggiungere questo obiettivo, è fondamentale ricordare che ogni dipendente rappresenta
Primamec e deve agire con professionalità e responsabilità in ogni contesto lavorativo.

Questo significa agire con onestà, affidabilità e precisione, dimostrando anche un buon senso
critico nel processo decisionale. Chiedo e mi aspetto che ogni dipendente di Primamec legga
attentamente il Codice di Condotta nella sua interezza e si attenga sia alle sue disposizioni che
ai suoi principi fondamentali.

In Primamec ci impegniamo a essere il partner di riferimento per i clienti che cercano soluzioni
affidabili e innovative nella produzione di componenti torniti di precisione. Lo facciamo
offrendo qualità, efficienza e flessibilità, garantendo al contempo un utilizzo sostenibile delle
risorse e operando con responsabilità sociale ed ambientale.

In qualità di dipendenti di Primamec, dobbiamo sempre agire con integrità, rispettando le leggi
e i regolamenti vigenti e garantendo che anche l’azienda operi con la stessa responsabilità

Alessandro Lupi
CEO Primamec da aprile 2017
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LA NOSTRA 

MISSION 
Ogni giorno ci impegniamo a migliorare i nostri processi, valorizzare il nostro team
e innovare con tecnologie all’avanguardia per garantire ai nostri clienti qualità
impeccabile, puntualità nelle consegne e costi competitivi.

Il nostro successo si basa su:
Miglioramento continuo dell’organizzazione per la massima efficienza
Formazione costante per mantenere un team altamente qualificato
Innovazione e sviluppo di nuove competenze per anticipare le esigenze del
mercato
Solide partnership con i migliori fornitori per trattamenti termici, finiture
superficiali e rettifica
Investimenti mirati per aumentare produttività e sostenibilità

Grazie a questi pilastri, garantiamo affidabilità, flessibilità e soluzioni su misura per
ogni cliente.

LA NOSTRA 

VISION 
“Great Partner for Small Parts”
Ci impegniamo a essere il miglior partner per i nostri clienti nello sviluppo e nella
produzione di componenti torniti di precisione, garantendo affidabilità, innovazione e
massima efficienza. Il nostro obiettivo è costruire collaborazioni durature e di valore e,
insieme ai nostri clienti, contribuire a un futuro più sostenibile
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PRIMAMEC E NOI 

Rispetto dei diritti umani

Creare e mantenere un ambiente lavorativo sicuro e sano

Primamec si impegna a garantire un ambiente di lavoro sicuro e sano per tutti i propri dipendenti.
In caso di incidenti o problemi, è nostro compito adottare misure appropriate e indagare le cause
in modo approfondito per prevenire eventi simili in futuro, attraverso provvedimenti correttivi.
L'uso di droghe e/o alcol, o essere sotto l'effetto di queste sostanze durante l'orario di lavoro, è
assolutamente vietato

Primamec si impegna a migliorare continuamente le proprie performance
per garantire stabilità occupazionale e condizioni di lavoro eque. Allo
stesso tempo, si dedica a creare un ambiente di lavoro armonioso e
stimolante. In cambio, ogni dipendente è chiamato a svolgere i propri
compiti con integrità, mettendo a frutto le proprie competenze e
collaborando con i colleghi per contribuire alla crescita e al successo di
Primamec.

Rispettiamo i diritti umani e non discriminiamo in base a razza, sesso, etnia, età, religione,
orientamento sessuale, handicap fisico, stato civile o genitoriale. Non saranno tollerate molestie
ed intimidazioni sul posto di lavoro.

Primamec si impegna, tra le altre cose, a rispettare i diritti umani, promuovendo l'abolizione del
lavoro minorile e del lavoro forzato. L'azienda aderisce inoltre alle convenzioni contro la
discriminazione nel lavoro e nell'occupazione, sostenendo la libertà di associazione e la
contrattazione collettiva.

Attività esterne

Siamo concentrati sul nostro lavoro e svolgiamo i nostri compiti con integrità. Durante il nostro
impiego in Primamec, non avviamo collaborazioni esterne senza previa approvazione e ci
asteniamo da attività che potrebbero danneggiare la reputazione o l'integrità dell'azienda.
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Miglioramento dell’efficienza sul lavoro e delle capacità

Puntiamo a un pensiero innovativo e al miglioramento continuo, impegnandoci costantemente ad
aumentare la nostra efficienza. Perseguendo la crescita personale, ci dedichiamo al
miglioramento delle nostre capacità professionali attraverso la formazione e altri strumenti
appropriati. Sebbene la crescita personale possa avere significati diversi per ognuno, in
Primamec essa comprende l'accrescimento delle competenze, dell'esperienza e la capacità di
assumere nuove responsabilità.
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Primamec si impegna a offrire prodotti e servizi di alta qualità e soluzioni a
valore aggiunto, in grado di soddisfare le esigenze dei nostri clienti. L’azienda
si dedica a mantenere elevati gli standard di salute, sicurezza e rispetto
dell’ambiente, fissando obiettivi ambiziosi in tutte le aree operative, inclusi
ricerca e sviluppo, approvvigionamento, produzione, distribuzione, vendita e
assistenza. In questo modo, Primamec agisce in conformità con la
responsabilità sociale d’impresa e rispetta le normative delle comunità in cui
opera. Inoltre, ci impegniamo a proteggere i nostri segreti commerciali e
risorse aziendali.

LE NOSTRE 

ATTIVITÀ  

Rispetto delle leggi e delle norme

Rispetto delle politiche e delle direttive interne TMHE 

Gestione e utilizzo delle risorse e delle informazioni riservate

Dobbiamo attenerci a tutte le politiche aziendali di Primamec e alle direttive interne che di volta in
volta sono applicabili.

Dobbiamo operare in conformità con tutte le leggi e normative applicabili nei territori in cui
Primamec è presente. È nostra responsabilità conoscere e rispettare le leggi pertinenti in ogni
situazione aziendale, comprese quelle relative alla concorrenza e all'ambiente.

È nostra responsabilità mantenere un comportamento adeguato in tutte le situazioni lavorative,
evitando azioni che possano riflettersi negativamente sulla buona reputazione di Primamec

Primamec possiede una vasta gamma di beni materiali e immateriali (inclusi diritti di proprietà
intellettuale, come brevetti, disegni e modelli), che sono fondamentali per il successo delle sue
attività. Allo stesso modo, l'azienda gestisce con la massima cura e professionalità i dati dei
clienti, garantendo la loro sicurezza e riservatezza. Per consentire un utilizzo efficace di questi
beni e dati, è essenziale adottare un approccio responsabile e sicuro in ogni fase delle operazioni
aziendali.
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Tutti i dati personali devono essere trattati con la massima cura e in conformità alle leggi e
normative applicabili. Le informazioni personali relative a clienti e partner commerciali devono
essere ottenute e conservate esclusivamente per scopi legittimi, trattate con attenzione e protette
adeguatamente, e utilizzate solo per gli scopi specificamente designati.

Tutela delle informazioni personali 

Utilizzo dei mezzi di comunicazione dell’impresa

Telefono, e-mail, internet e altri mezzi di comunicazione forniti da Primamec devono essere
utilizzati con attenzione e esclusivamente per scopi aziendali. Le linee guida di Primamec sulle
tecnologie dell’informazione per gli utenti finali forniscono regole dettagliate per la gestione di e-
mail, internet, sistemi informatici e telecomunicazioni, hardware, software e l'utilizzo delle
password all'interno dell'azienda.
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RAPPORTI CON I FORNITORI, CLIENTI 

E PARTI TERZE

Conflitto d’interessi

 Nei rapporti con fornitori, clienti e terze parti, possono emergere situazioni di conflitto di
interessi, sia reale che percepito. Primamec si impegna a garantire sempre la massima
trasparenza e indipendenza, evitando qualsiasi influenza esterna che possa
compromettere l’integrità delle relazioni commerciali.

Correttezza nelle transazioni 

L’obiettivo di Primamec è essere il partner di riferimento per i clienti che
cercano soluzioni di componenti torniti di precisione per i settori
automotive e oleodinamico. Vogliamo essere riconosciuti non solo per
l’elevata qualità e innovazione dei nostri prodotti e servizi, ma anche per
il nostro impegno verso la sostenibilità e la responsabilità sociale.
Primamec punta a costruire relazioni di fiducia con i clienti e i fornitori,
offrendo soluzioni affidabili e ad alto valore aggiunto per supportare al
meglio le loro attività.

Contratti e altri obblighi
Primamec sostiene il principio secondo cui ogni accordo e obbligo deve essere rispettato e si
impegna a garantirne il pieno adempimento con serietà e responsabilità.

Primamec si impegna a condurre ogni transazione in modo onesto e trasparente, rispettando le
regole della concorrenza leale e operando con integrità nei confronti di clienti e partner.

Richiesta ed accettazione di vantaggi 

Un conflitto di interessi può sorgere quando un dipendente di Primamec riceve regali, ospitalità o
altri vantaggi che potrebbero influenzare il suo giudizio nelle decisioni aziendali, come ordini o
stipula di contratti. Per questo motivo, è vietato richiedere o accettare direttamente o
indirettamente regali o benefici ingiustificati da fornitori, clienti o terze parti, inclusi enti pubblici e
autorità, in relazione alle attività commerciali di Primamec
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Offerta e concessione di vantaggi 

Primamec affronta la concorrenza con l’obiettivo di offrire prodotti e servizi di alta qualità e
soluzioni con valore aggiunto. Nessun dipendente di Primamec è autorizzato a offrire o
concedere, direttamente o indirettamente, regali o altri vantaggi ingiustificati a fornitori, clienti o
terze parti, inclusi enti pubblici e autorità. Inoltre, i dipendenti di Primamec non devono
partecipare a transazioni che comportino la compartecipazione agli utili o donazioni politiche
illecite a governi, organizzazioni politiche o loro rappresentanti.

10



PRIMAMEC E LA 

SOCIETÀ 

Comunicazione aziendale 

Con la consapevolezza del ruolo pubblico che ricopriamo, ogni dipendente di Primamec
deve comportarsi in modo da promuovere la fiducia della società nella nostra azienda,
fornendo informazioni precise e veritiere. Primamec, come parte di una rete di partner
industriali, deve tutelare la propria reputazione evitando di diffondere informazioni incorrette
o negative che potrebbero danneggiare la sua immagine. È fondamentale seguire le linee
guida interne per la comunicazione aziendale. Solo i membri del management possono fare
dichiarazioni ufficiali per conto di Primamec.

Conservazione dell’ambiente 

Primamec crede che crescita economica e sostenibilità ambientale possano coesistere.
L’azienda si impegna a offrire prodotti di alta qualità, sicuri e con un valore aggiunto,
minimizzando l’impatto ambientale. Nello sviluppo dei componenti, Primamec ricerca soluzioni
che favoriscano l’efficienza energetica e la riduzione degli sprechi. Durante i processi produttivi
e logistici, l’azienda punta a ridurre il consumo di energia, l’uso di sostanze nocive e la
produzione di rifiuti ed emissioni, contribuendo così a un futuro più sostenibile.

Rapporti con le comunità locali 

Primamec mantiene relazioni solide con le comunità in cui opera e si
impegna ad agire secondo i principi della responsabilità sociale
d’impresa. La nostra azienda promuove una comunicazione aperta e
trasparente con tutti gli stakeholder e partecipa attivamente a iniziative
che contribuiscono allo sviluppo sostenibile delle comunità locali e della
società nel suo insieme.

Primamec punta a rafforzare la propria reputazione e a guadagnare la fiducia delle comunità
locali attraverso la partecipazione attiva a eventi e iniziative che contribuiscano allo sviluppo del
territorio. L’azienda si impegna a sostenere programmi che promuovano la crescita economica,
sociale e ambientale della comunità in cui opera.
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